ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

Eltér6 megegyezés hianyaban az Euro-Lingua Magyarorszag Kft., mint forditéiroda (a tovabbiakban:
Megbizott) a Megrendeld részére kizardlag a kovetkezo feltételekkel nydijt forditasi szolgaltatast:

1 A SZOLGALTATAS TERJEDELME ES JELLEGE

1.1 A szolgaltatds — szdbeli vagy irasbeli forditds. Irasbeli forditdsnak mindsiil minden olyan
szolgaltatas, melynek eredménye az elektronikus (pl. CD, magneslemez, magnetofonszalag stb.) vagy
papir adathordozon rogzitett forrasnyelvi szoveg elektronikus vagy papir adathordozon elkészitett
forditdsa a célnyelvre. Szobeli forditasnak (tolmacsolasnak) mindsiil minden olyan szolgaltatas,
melynek eredménye a szoban elhangzott forrasnyelvi széveg kdzvetlenil vagy elektronikus Gton
kozvetitett szdbeli forditdsa a célnyelvre. Ennek soran az elhangzott forditas akar elektronikus (pl.
magnetofonon), akar mechanikus Gton (pl. gyorsirassal) rogzithet6, és arra a 7.3 pont megallapitasai
érvényesek.

1.2 Mas megegyezés hianyaban a szolgaltatassal kapcsolatosan a kovetkezo feltételek
érvényesek.

1.3 A Megbizott kikoétheti, hogy a Megrendel6 a megrendelésében kozolje a forditas céljat. Ezek
példaul a kovetkezok lehetnek:

1.3.1  kizardlag tajékozodasra,

1.3.2  nyilvanossagra hozatalra, mas céld kiadasra vagy reklamcélra,

1.3.3  jogi vonatkozasu felhasznalas érdekében, pl. szabadalmi és/vagy mas eljarashoz,

1.3.4 egyéb olyan célra, amelyre a szoveg forditasaval foglalkozd forditdnak figyelemmel kell
lennie, illetve

1.3.5 szodbeli forditas esetén milyen jellegli a szolgaltatas. Konszekutiv jelleglinek minGstil minden
olyan szolgaltatas, melynek eredményeként a célnyelvi szoveg a forrasnyelvi széveg egy blokkja
(amely lehet egy vagy tobb mondat) utdn hangzik el, és a forrasnyelvi szoveg el6addja és a
hallgatésag, valamint a forditast végz6 személy kozott kézvetlen kapcsolat létezik. Szimultan vagy
szinkron jelleglinek minGsiil minden olyan szolgaltatas, melynek eredményeként a célnyelvi szbveg a
forrasnyelvi szoveggel gyakorlatilag azonos id6ben hangzik el, és a forrasnyelvi széveg el6addja és a
hallgatésag, valamint a forditast végz6 személy kdzott nincs kdzvetlen kapcsolat.

1.4 Ha a Megrendel6 a forditast a megrendelésben megadottdl eltérd célra hasznalja fel, az eltéré
célra valo felhasznalasbol adddo karok vagy kévetkezmények a Megrendel6t terhelik.

1.5 Ha a forditas céljat a megrendelésben a Megbizottal — kivansaga ellenére — nem ismertették,
akkor a Megbizottnak a forditast legjobb tudasa szerint ugy kell elkészitenie, mintha a Megrendel6 az
1.3.1 pont szerinti tajékozddas céljara szolgald forditast rendelt volna.

1.6 A Megbizott nem vallal felel6sséget a forditandé dokumentumban el6forduld, kdzkinccsé még
nem valt sajatos terminoldgidk forditasaért, kivéve, ha a Megrendel6 a megrendeléssel egyiitt e
terminoldgiakat a Megbizott rendelkezésére bocsatotta.

1.7 Szakmai szdveg esetén javasolt a szakkifejezések On altal elvart célnyelvi megfelel6jének
rendelkezésre bocsatdsa. Ennek hidnyaban nem szavatolhatd az On dltal haszndlt szakkifejezések
alkalmazasa. Mivel egy f6allasi forditd naponta atlagosan 10-20 ezer karaktert tud megfelel6
minGségben leforditani, ezért sitirgés anyag esetén el6fordulhat, hogy tébb forditd fog az anyagon
dolgozni. Ilyen esetben kiilondsen fontos a szakkifejezések és gyakran el6forduld kifejezések a
megrendel6 részérdl torténé megadasa. Mindezek ellenére silirgGsségi forditds esetén nem
szavatolhatd a leforditott anyag konzisztencidja.

1.8 A Megrendel6 megrendelésében a Megbizottal tortént el6zetes megallapodas alapjan kérheti a
forditds megfeleld szamitogépes szovegszerkesztdé rendszerrel torténd feldolgozasat és mind
nyomtatasban, mind adathordozén vald szallitasat, illetve a forditas esetleges késGbb tervezett
modositasai miatt a Megbizottnal tértén6 adathordozon vald archivalasat.

2 DIJAK

2.1 A forditasi szolgaltatasok arait a Megbizott érvényes arjegyzéke vagy az adott munkara adott
arajanlata hatdrozza meg. Az irasbeli forditasok mennyiségi elszamolasanal az alapegység a célnyelvre
leforditott lelités (szokozokkel egyiitt). Egy elszamolasi oldal 1500 lelitésbdl all. Ez magaba foglalja a
kinyomtatott lelitéseket és a szavak kozott egy szokozt. A toredék sorokat és a téredék oldalakat a
Megbizott Gsszevonva szamolja el. A Megbizott jogosult minimum dij megallapitasara. A szobeli



forditasok mennyiségi elszamolasanal az alapegység a megbizas teljesitésére forditott id6, beleértve,
de nem kizarolag vidékre vagy kiilféldre irdnyulé megbizasoknal a helyszinre utazasra, a szlinetekre és
az étkezésre forditott iddt is.

2.2 Arajanlat csak irdsos formaban és az arajanlat kiadasatol szamitott 1 hdnapos idotartamra
érvényes.

2.3 Amennyiben a Megrendel6 a szobeli forditas jellegét nem kozli és segédanyagot nem bocsat a
Megbizott rendelkezésére, illetve irasbeli forditas esetén a forditandd dokumentumot nem bocsatja a
Megbizott rendelkezésére az ajanlatkéréskor, Megbizott csak tajékoztatd arajanlatot ad, amelyet a
megrendelés beérkezésekor a nevezett segédanyag, illetve a szobeli forditas jellege, vagy a forditando
dokumentum ismeretében vagy visszaigazol, vagy Uj, kotelez6 érvény( arajanlatot ad és ennek
elfogadasa utan kezdi meg a munkat.

2.4 Masok altal végzett irasbeli forditadsok lektoralasaért, illetve szébeli forditdsok mindsitéséért
Megbizott a megfeleld jellegli forditas dijat szamithatja fel.

2.5 Irasbeli forditas esetén Megrendel6 kérheti a mar elvégzett és leszallitott forditas mddositasat.
Amennyiben a modositott szOvegben a valtoztatasok az el6z6 valtozathoz képest nincsenek jol
felismerhet6en megjeldlve, a Megbizott jogosult a teljes szoveg lektoralasat és amennyiben a széveget
adathordozén a sajat eszkozeivel archivalta, az archivalas dijat a Megrendel6nak felszamolni.
Amennyiben a Megrendel6 csak a moddositasok atvezetését rendeli meg és a valtoztatasokat jol
felismerhet6en bejeldli a forditandd dokumentumban, a Megbizott csak a bejelolt részeket forditja le
és csak a leforditott szovegrészek forditasat, illetve egyéb jarulékos raforditasait szamlazza a
Megrendeldnak.

3 A MEGBIZAS TELJESITESE

3.1 Ha a teljesités napja (6raja) a Megbizott altal elfogadott megrendelés lényeges eleme, akkor
ezt a Megrendel6nak a megrendelésben kdzolnie kell.

3.2 A teljesitési hataridd betartasanak feltétele, hogy a megrendeléssel 6sszhangban beérkezzen a
Megbizotthoz a forditashoz sziikséges Gsszes dokumentum. Amennyiben e feltételek id6ben nem
teljesiilnek, akkor a teljesitési hataridé megfelelé mértékben meghosszabbodik.

3.3 A késedelem a Megrendel6t a szerz6déstdl valo eldllasra csak akkor jogositja fel, ha ezt a
szerz6désben kulon kikototte. A Megrendel6 késedelme a Megbizott késedelmét kizarja. Jogszer(i
elallas esetén a Megbizott csupan indokolt koltségeinek megtéritésére tarthat igényt.

3.4 Abban az esetben, ha a Megbizott a munkat még nem kezdte el, de a Megrendel6 egy mar
megrendelt forditasi megbizast visszavon, akkor a megbizas nettd értékének 10%-at koteles torlési
dijként a Megbizottnak megfizetni.

3.5 Ha a szerz6do felek kiilén nem allapodnak meg, a teljesités helye a Megbizott irodaja. Postai
Uton vald teljesités a Megbizott koltségén, ajanlott kiildeményként torténik. Ebben az esetben a
kuldemény elvesztésének vagy megsériilésének kockazatdt a Megrendel6 viseli. A Megrendel6
kérésére telefaxon szdllitand6 forditds esetében a Megbizott a telefaxvonal mindségébdl adodo
esetleges szovegtorzulasokért nem felel. A Megrendel6 ugyancsak nem felel az elektronikus uton (pl.
e-mail) szallitott forditasok esetleges sériiléseiért és a Megrendel6hoz hataridére torténd
megérkezéséért.

3.6 A Megrendel6 a hataridében elkésziilt forditast a forditdirodanal atveheti. Ha azt a Megrendel6
a Megbizott irasbeli felhivasa ellenére sem veszi at, a Megbizott a szerz6déstdl elallhat, és kovetelheti
kara és koltségei megtéritését. A Megbizott a forditandd dokumentumot és az at nem vett forditast
csak a teljesitési hataridot kovetd 30 napig koteles megorizni. Ezt az id6t kovetden az anyagokért és
dokumentumokért feleldsséget nem vallal.

4 VIS MAJOR
Vis major (elhdrithatatlan kiilsé ok) a Megbizott és a Megrendeld szerz6dését megsziinteti. A
Megbizott a koltségeit, illetve részteljesitése ellenértékét kovetelheti.

5 SZAVATOSSAG

5.1 A Megbizottnak a forditast a célnyelvre jo6 minéségben, a forditas céljara alkalmas moédon kell
elkészitenie. A forditandd dokumentumban el6forduld, sajatos terminoldgiak forditasara a Megbizott
nem koteles (lasd 1.7 pont). A forditdas minGségével kapcsolatos barmely reklamaciot irasbeli forditas
esetén a forditas atvételétdl szamitott két héten bellll, illetve szdbeli forditas esetén kozvetleniil annak
teljesitését kovetGen egy héten beliil kell érvényesiteni. Ugyanezen id6n belll lehet esetleges



karigényt a Megbizottal szemben bejelenteni. Az esetleges forditasi hianyossagokat a Megrendel6nak
indokolnia kell. A teljesitéstdl szamitott hat hénapon tul szavatossagi igény nem érvényesitheto.

5.2 Irasbeli forditas esetén a forditas tényleges hianyossagainak kijavitasara a Megrendeldnak
lehet6séget és elegendd id6t kell biztositani a Megbizott szamara. Amennyiben a Megrendel6 ezt
megtagadja, vagy a hidnyossagok megsziintetésére harmadik személyt kér fel, az a Megbizottat
mentesiti a hianypotlasi kotelezettsége aldl. Amennyiben a Megbizott a neki biztositott id6 alatt a
hidnypotlast elvégzi, a Megrendel6 a Megbizott szamlajat teljes 6sszegben tartozik megfizetni, kivéve,
ha a késedelembdl a Megrendel6nak bizonyithatdan kara szarmazott, illetve amennyiben a hataridot a
3.1 pont szerint kikototték.

Szbbeli forditas esetén Megrendel6 koteles harom egybehangzd és elfogulatlan, névvel ellatott
véleménnyel alatdamasztani a forditds hidnyossagaival kapcsolatos reklamacios igényét. Ennek
hianyaban Megrendel6 a Megbizott szamlajat teljes 6sszegben tartozik kifizetni.

5.3 Ha a Megbizott a megfelelé hatarid6-hosszabbitas alatt nem javitja ki a hianyossagokat, akkor
a Megrendel6 eldllhat a szerz6déstol, vagy a dijazas mérséklését kérheti. Jelentéktelen hiba esetén az
eldllas joga a Megrendel6t nem illeti meg. Jelentéktelen a hiba, ha a szovegben értelemzavaro
forditasi hianyossag nem észlelhetd.

5.4 A hianypotlasi igények nem jogositjak fel a Megrendel6t a megallapodasban rogzitett fizetések
visszatartasara.

5.5 A nyomdai vagy egyéb Uton megjelentetésre keriilé forditdsoknal a Megbizott fokozott
felel0ssége csak akkor all fenn az esetleges forditasi hianyossagokkal kapcsolatban, ha a Megrendel6
az 1.3.2 pont szerint jart el, és ha a Megbizottnak mddja volt a kefelevonatokat ellendrizni, vagy mas
maddon szerz6i korrektdrat végezni. Ez esetben a Megbizott a korrektdraért kiilon dijat szamithat fel.
5.6 Irasbeli forditas esetén nehezen olvashatd (kézirdsos vagy elmosddott) olvashatatlan, illetve
értelmetlen dokumentumok forditasaira semmiféle szavatossag nem érvényesitheto. Szobeli forditas
esetén a kilonleges dialektusokban elhangzd, a normalis beszéd sebességét meghaladd, vagy rossz
mindségli (az emberi fll érzékelésének frekvenciatartomanyat 30%-ot meghaladd mértékben
lesz(ikitd, vagy a berendezés hasznalhatdsagat egyébként sllyosan korlatozd) miiszaki feltételek
mellett kozvetitett, illetve forrasnyelven sem értelmezhet6 forrasnyelvi szdvegek forditdsara semmiféle
szavatossag nem érvényesitheto.

5.7 Stilisztikai javitasok (mddositasok), sajatos szakkifejezések (kiloénGsen agazati, illetve a
Megrendel6 altal, cégen beliil hasznalt), valamint nem definialt roviditések, amennyiben a Megrendel
ezeket a megrendeléssel egy idoben nem kozli a Megbizottal, nem ismerhetéek el forditasi
hidnyossagként.

5.8 A Megbizott semmiféle felelésséget nem vallal nevek és cimek nem latin betlikkel vagy nem
latin bet(ikr6l torténé atirasaért. Ilyen esetekben ajanlatos, ha a Megrendel6 a nevek és sajatos
elnevezések atirasat latin nyomtatott betlikkel egy kiilon lapon megadia.

5.9 A megrendelésben elére meghatarozott vagy a megrendelésben nem  kikotott
szovegszerkesztOvel elkészitett, adathordozon is szallitott forditdas a Megrendel6 szamitastechnikai
eszkozein bekdvetkez6 inkompatibilitasaért a Megbizott semmiféle felelésséget nem vallal. A Megbizott
a Megrendel6 megrendelésére az adathordozon t6rténd archivalast a legnagyobb gondossaggal végzi,
de az adatvesztés miatt a Megrendel6 altal érvényesiteni kivant karigényt minden esetben elutasitja.
5.10 Ha a Megrendel6 a forditast siirgésséggel rendeli meg, az szlkségszer(ien kizarja a
Megrendeld szokasos gyakorlatanak megfelelé magas szinvonall ellen6rzési tevékenységét. Ebben az
esetben a Megbizott semmiféle felel6sséget nem vallal a forditasban elGforduld pontatlansagért,
jollehet a forditast ebben az esetben is a lehetd legnagyobb gondossaggal és figyelemmel kezeli.

5.11 A szamok reprodukalasa a kézirat alapjan torténik. A szamok, méretek, valutak és hasonlok
atszamitasaért a Megbizott semmiféle felelGsséget nem vallal.

5.12 A Megbizott koteles a forditast megfeleld koriiltekintéssel elvégezni, de nem kéotelezhetd arra,
hogy a Megrendel6 szubjektiv elvarasainak megfeleljen.

5.13 A Megbizott semmiféle felelésséget nem vallal a forditasra atadott szévegben el6forduld
hibakbdl, kihagyasokbol, kétértelmliségekbdl, forrasnyelven sem értelmezheté sz6vegb6l eredo
forditasi hibakért.

5.14 A Megrendel6 altal a Megbizott rendelkezésére bocsatott kéziratokat, papir- vagy elektronikus
adathordozdn atadott eredeti dokumentumokat és hasonldkat a forditas leszallitdsakor vissza kell adni
a Megrendel6nak, kivéve azt az esetet, ha a Megrendel6 az eredeti dokumentumok archivalasat a
Megbizottndl engedélyezi.

5.15 A Megbizott kotelezettséget vallal arra, hogy mindenkit, aki a forditandé dokumentumba,
illetve a forditasba betekintést nyer, a forditasok tartalmanak titokban tartasara kotelez.



6 KARTERITES

A Megbizott a forditassal a Megrendeldnak okozott karért a polgari jog altalanos szabalyai szerint felel.
Nem koteles megtériteni a karnak azt a részét, amely a Megrendel6 magatartasanak kovetkeztében
allt el6. Elmaradt haszonért a Megbizott feleléssége csak a forditassal vald kifejezett okozati
Osszefiiggés bizonyitasa esetén all fenn.

7 FIZETES

7.1 Amennyiben a szerz6d6 felek err6l masként nem allapodtak meg, akkor a fizetés atutalassal
torténik. A Megbizottnak joga van megfelel részfizetést kérni, kil6nos tekintettel elsé alkalommal
torténo forditasi megrendelés esetén. Ebben az esetben az eldleg az arajanlatban meghatarozott nettd
forditasi dij 50%-a. A fizetési hatdrid6 — tekintet nélkiil a forditds atvételének napjara — a szamla
kiallitasatol szamitott 8 munkanap.

7.2 Fizetési késedelem esetén a Megbizott egy Ujabb megbizas teljesitését sziineteltetheti.

7.3 A Megbizott szolgaltatasa szellemi alkotasnak mindsiil. A Megbizott a szamla teljes kifizetéséig
a szellemi alkotasa felhasznalasahoz f(iz6d6 jogait fenntartja. A felhasznalashoz az engedély csak a
szamla teljes kifizetésével tekintheté megadottnak.

7.4 A Megrendel6 fizetési késedelem esetén a mindenkor érvényes késedelmi kamatot is koteles
medfizetni.

7.5 A Megrendel6 fizetési késedelme esetén a Megbizott fenntartja a jogot arra, hogy a nala Iévo
egyéb forditdasi megbizasokat a teljesitésig felfliggessze. Ez a kikdtés a Megrendelé azon
megrendeléseire is vonatkozik, amelyekre a megrendelésben a felek rogzitett szallitasi hataridében
allapodtak meg (lasd 3.1 pont).

8 VITAS KERDESEK ELDONTESE, BIROI ILLETEKESSEG
8.1 A szerzGdéses viszonybdl ered6 barmely jogvita eldéntésére a Megbizott a székhelye szerint
illetékes birésagot (Somogy Megyei Birdsag mint Cégbirdsag) kati ki.

9 A SZERZODESBOL ADODO KOTELEZETTSEGEK
A szerz6dés egyes pontjainak érvénytelenné valdsa nem érinti a szerzddés tobbi pontjat.
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